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Was sind Marken?
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Was zeichnet erfolgreiche Marken aus? }’@;

Welche Bedeutung haben Marken im
car wash business?

lhre Marken-Wasche
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m Wer sind wir? ...markentechnisch betrachtet
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m Was sind Marken?

Eine Marke kann als die Summe aller Vorstellungen verstanden werden, die
ein Markenname oder ein Markenzeichen bei Kunden hervorruft bzw.
beim Kunden hervorrufen soll, um die Waren oder Dienstleistungen eines
Unternehmens von denjenigen anderer Unternehmen zu unterscheiden.
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Quelle: http://wirtschaftslexikon.gabler.de
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W] was sind Marken?

Erfolgreiche Marken sind positive Vorurteile
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Quelle: Zschiesche/Errichiello: Markenfiihrung, Gabal Verlag
& www.sonax.com
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m Was zeichnet erfolgreiche Marken aus?

70 % des Markterfolges werden von
langfristigen emotionalen Faktoren bestimmt.

Promotion-
Druck

Preis-
Schwankungen

Distributions-
Veranderung

Produkt-
Innovation

Werbedruck

Kurzfristige, rationale Faktoren Langfristige, emotionale Faktoren
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Quelle: Fiihrendes Marktforschungsinstitut
< T www.sonax.com

</ - ~/ ./



m Was zeichnet erfolgreiche Marken aus?

Marken brauchen Werte, nur welche und wie viele?

Selbstinszenierung Lebensfreude

» Schonheit/Attraktivitat » Lebensfreude » Kreativitat
» Design/Asthetik » Freiheit » Freundschaft

» Weltoffenheit  » Spal und

Abenteuer
Werte-

Dimensionen

» Heimat » Familie » Umweltschutz  » Ehrlichkeit
» Tradition ~ » Spitzenqualitat » Gesundheit  » Soziale
Verantwortung

Geborgenheit Nachhaltigkeit

SONAX

www.sonax.com

Quelle: Fiihrendes Marktforschungsinstitut



m Was zeichnet erfolgreiche Marken aus?

N

UR STILLE TEILHABER.

'DIE, DIE ETWAS BEWEGEN:

1) Selbst-

inszenierung (2) Lebensfreude

—UETS
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4) Nachhaltigkeit
3 Geborgenheit

Erfolgreiche Marken besetzen mehr als eine
Wertedimension... ....jedoch nie alle Dimensionen (gleich)
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Quelle: Fiihrendes Marktforschungsinstitut



m BEISPIEL der emotionalen Aufladung bei SONAX

Wertedimensionen von Autopflegemarken

Schoénes Design u.

Asthetik - i ichti
Soziale 60 Schénheit u. e e elen
Verantwortung i Attraktivitat
Ehrlichkeit Erfolg -B-Trifft auf Sonax zu
40
30
Umweltfreundlichkeit 50 Innovativitat
Familienwerte Lebensfreude
Tradition Freundschaft
Vertrauen Weltoffenheit
Made in Germany Zuverlassigkeit

Spitzenqualitat

SONAX
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Quelle: Fiihrendes Marktforschungsinstitut



BEISPIEL der emotionalen Aufladung bei SONAX
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Winter 2016/2017.

Immer wieder vorn dabei,
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wwwwwww 2016

o | o
SONAX SONAX oot & S BLE ENERG, o bt . 0
e

e Fobrt o subee Sheben winchen

www.sonax.com FroMori Brem und SONAX AnfFest & KlrSict BLUE ENERGY. sow Ve"rauen fb‘h" Lack-& Qm‘nm

www.sonax.af
www.sonax.at

sich gut an! Klassik

Vielen Dank, liebe Leser, fiir [hr Vertrouen und die damit verbundene
Auszeichnung ols ,Best Brand* in der Kategorie Lack- & Chrompflege.
Wi freven uns iber die Bestatigung unserer Marke und unserer Produkle
Die Auszeichnung mefiviert uns, weiterhin Autopflege in bester Qualitit
1 lisforn — um Werte zu erhalten iiber Generationen hinweg.

Ihe Mantred Hoffmana,
Geschiftsfihrender

Gesellschaffer SONAX GmbH s o NM«

www.sonax.de
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Geborgenheit

Lebensfreude
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Entwicklung Lackpfiege DIY

Paintcare Products DE PM incl. Whol,
Sales Ths.EUR %
[ Armor Al : B SONAX
D Autosol —— NIGRIN
[l Geramba 13 B OR. WACK
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Dr. Wac|

RS 1000
[ Johnsen H
B ot B PAINT REGEN
[ Nigrin M
I Rex W PLATINUM
§ sonx o ROT-WEISS
[ Handelsm, = 42 A) B QUIXX
[] Senstige B Unbranded

Tradebrands
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: /
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Quelle: Fiihrendes Marktforschungsinstitut
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m Die Bedeutung von Marken

Schmiicken mit Marken

-> Imagetransfer
= Kompetenztransfer

Ubertragung eines bereits bestehenden positiven
Produkt-lmages/einer Produkt-Kompetenz auf den

POS.” (Halo Effekt)
= Vertrauen schafft Preisspielraume

SONAX
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m Die Bedeutung von Marken

Die Relation von Preis und Produkt
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m) Alle v Sucheninmehrals 250.000 Artikeln

Mein Markt -

Vergleichsliste (0) +

Markenwelt ~ Service  Hilfe

Hallo, neu hier?
Mein Konto

W 0Arikel0,00€ = ZurKasse )

MediaMarkt  Prospekte&
Club Angebote

Handy & Foto&
Navigation (amcorder

Haushalt&  Korperpflege &
Wohnen Fitness

Gaming &

Spielzeug Film & Musik

& ) Marken » Siemens

Marken bei Media Markt

Siemens

SIEMENS

Haushalt & Wohnen
Siemens Bodenpflege
Siemens Biigeln

Siemens Einbauherdsets

= SIEMENS

Siemens bei Media Markt

Siemens ist als Technologiekonzern weltweit erfolgreich. Bei Media Markt Siemens Elektrogerdte wie Waschmaschinen zum besten Preis kaufen.

Topseller




Marken mit Marken — doppelter Erfolg
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m Mit Marken zum Erfolg
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m Mit Marken zum Erfolg
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MADE IN GERMANY
Since 1950

Vielen Dank fur Ihre
Aufmerksamkeit!




Vielen Dank

Lekkerland
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